
Seminarinhalte | Präambel
Die Intensivseminare zur Prüfungsvorbereitung für

Auszubildende umfassen die untenstehen Themen. Je

nach Bedarf werden die Themen ausführlicher oder

weniger ausführlich im Kurs behandelt.

In den Kursen werden im Rahmen der veranschlagten

Stundenzahl Akzente gesetzt. Es können nicht alle

Themen mit gleicher Intensität behandelt werden.

Der Prüfungsvorbereitungskurs fasst die relevanten

Themen für die Prüfung zusammen und gibt Lernimpulse

(auch und ganz besonders für zuhause).

Gesundheitswesen

1. Historischer Rückblick

• Stände, Zünfte, Innungen

• Kaiserliche Botschaft

• Entstehung der modernen Sozialversicherung und ihre
Säulen

• Renten-, Kranken-, Privat-, Arbeitslosen-, und
Unfallversicherungen

• Wer trägt die Beiträge?

• Aufgaben der Sozialversicherungen

• Was ist Gesundheit? Definition der WHO

2. Die gesetzliche Krankenversicherung

• Grundprinzip GKV vs. PKV

• Wahlrecht

• Krankenkassen Arten / Leistungen

• Leistungsgrundsätze

• Krankenhausfinanzierung

3. Die gesetzliche Pflegeversicherung

• Träger der PV

• Leistungen  der PV

• Arten der Pflege / Pflegegeld

•  

4. Die gesetzliche Rentenversicherung

• Träger

• Leistungen der Rentenversicherung 

• Reha Maßnahmen

• Anspruch auf Leistungen

5. Die gesetzliche Unfallversicherung

• Träger

• Leistungen der Unfallversicherung

• Besonderheiten bei der Tragung der Beiträge

• Reha Maßnahmen

• Übergangsgeld/ Verletztengeld

6. Vorbereitung auf die mündliche Prüfung 

Geschäfts- und Leistungsprozesse in  Einrichtungen
des Gesundheitswesens

1. Dienstleistungserstellung, Marketing und
Kundenorientierung

2. Betriebliche Organisation

• Krankenhaus

• Stationäre Pflege

• Ambulante Pflege

Prüfungsvorbereitungskurs Kaufleute 
im Gesundheitsmanagement 



2. Leistungsabrechnung

• Berechnungsstellen (Krankenkasse, Privatversicherung,

Sozialamt,…)

• Krankenhaus

• Stationäre Pflege

• Ambulante Pflege

3. Krankenhausstatistik

• Statistikerstellung

• Analyse einer Statistik

• Bedeutung einer Statistik

4. Medizinische Dokumentation

• Grundsätze täglicher Dokumentation

• Bedeutung des Berichtswesens 

• Datenschutz im Gesundheitswesen

5. Betriebliche Funktionen

• Beschaffung und Materialwirtschaft

• Betriebliches Rechnungswesen

• Betriebliches Controlling

• Personalwirtschaft

• Jahresabschluss

Wirtschafts- und Sozialkunde 

1. Grundlagen der Volkswirtschaft

• Bedürfnisse, Bedarf, Nachfrage

• Unternehmensziel

• Wirtschaftskreislauf

• Produktionsfaktoren

• Wirtschaftssektoren

• Markt, Angebot, Nachfrage

• Marktformen

• Kartelle, Unternehmenskonzentration

• Arbeitsteilung

• Wirtschaftsordnungen

• Soziale Marktwirtschaft und

• Magisches Viereck

• Konjunktur, Konjunkturpolitik

2. Rechtliche Rahmenbedingungen

• Rechtl. Grundbegriffe: Quellen, Rechtssubjekte, -objekte

• Rechts- und Geschäftsfähigkeit

• Eigentum, Besitz

• Rechtsgeschäfte: Arten, Nichtigkeit und Unwirksamkeit

• Kaufverträge

• Kaufvertragsstörungen

• Mahnverfahren, kaufmännisch und gerichtlich

• Verjährungen

• Unternehmens-Rechtsformen

3. Die Arbeitnehmer im Unternehmen

• Arbeitsvertrag

• Duale Ausbildung, Berufsbildungsvertrag

• Tarifverträge

• Arbeitsschutzbestimmungen

• Betriebsrat, JAV

• Vollmachtenregelungen

• Sozialversicherungen

4. Arbeits- und Umweltschutz im Unternehmen

• Rechtsquellen

• Arbeits- / Gesundheitsschutz inner- / außerbetrieblich

• Unfallverhütungsvorschriften

• Betriebsarzt, Ersthelfer, Betriebssanitäter

• Arbeits- und Wegeunfälle, Berufskrankheiten

• Rettungs-, Warn-, Verbots-, Gebots-,

Brandschutzzeichen

• Kreislaufwirtschaftsgesetz, Abfallvermeidung
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